TERMINE PER L'INVIO DELLA CANDIDATURA: 17/07/2024

CADIDATURA: Tramite Portale www.job4good.it

oppure al seguente indirizzo email: procedurenegoziate@savethechildren.org

RIF: LDI_25_2024

INCARICO: Consulente Case Manager

L’organizzazione convochera i candidati anche prima della scadenza della vacancy e si riserva di
chiudere la ricerca qualora venga individuato il profilo adatto alla posizione prima del termine
previsto

PRESENTAZIONE DI SAVE THE CHILDREN ITALIA

Noi di Save the Children crediamo che ogni bambino meriti un futuro. In ltalia e nel resto del mondo
lavoriamo ogni giorno per dare ai bambini cio che ognuno di loro merita: 'opportunita di nascere e
crescere sani, di ricevere un’educazione e di essere protetti. Quando scoppia un’emergenza, e i bambini
sono i pit vulnerabili, siamo trai primi ad arrivare e fra gli ultimi ad andare via. Ci assicuriamo che i loro
bisogni vengano soddisfatti e la loro voce ascoltata. Miglioriamo concretamente la vita a milioni di
bambini, compresi quelli piu difficili da raggiungere. Save the Children dal 1919 lotta per salvare la vita
dei bambini e garantire loro un futuro, a ogni costo.

I NOSTRI VALORI IN PRATICA

Trasparenza: Siamo personalmente responsabili nell’'utilizzare le nostre risorse in modo efficiente e
adottiamo il massimo livello di trasparenza nei confronti dei donatori, dei partner e, piu di ogni altro,
dei bambini.

Ambizione: Siamo esigenti con noi stessi e con i nostri colleghi, stabiliamo obiettivi ambiziosi e ci
impegniamo per migliorare la qualita di tutto cid che facciamo per i bambini.

Collaborazione: Perseguiamo il rispetto reciproco, valorizziamo le diversita e lavoriamo con i partner
unendo le nostre forze a livello globale per migliorare la vita dei bambini.

Creativita: Siamo aperti a nuove idee, ci adoperiamo per il cambiamento e siamo pronti ad assumerci
rischi per sviluppare soluzioni sostenibili per e con i bambini.

Integrita: Lavoriamo aspirando sempre al massimo livello di onesta morale e comportamentale; non
compromettiamo mai la nostra reputazione e agiamo sempre nel superiore interesse dei bambini.

LA CHILD SAFEGUARDING POLICY

Save the Children vuole essere un’organizzazione sicura per le bambine, i bambini e gli adolescenti.
Tutti coloro che collaborano a qualunque titolo con Save the Children devono essere resi pienamente
consapevoli dell’'esistenza di rischi di abuso e sfruttamento sessuale a danno delle bambine, dei
bambini e degli adolescenti.

Save the Children intende fare tutto quanto sia in suo potere per prevenire, segnalare e rispondere a
tali problemi. Il personale di Save the Children, il personale di organizzazioni Partner ed i loro
rappresentanti dovranno sempre dimostrare i piu alti standard di comportamento nei confronti di
bambine/i e adolescenti, cosi come indicati nella presente Policy sulla Tutela di Bambine, Bambini e
Adolescenti (di seguito “la Policy”). Tali standard si applicano sia alla vita privata che a quella
professionale del personale e di chiunque rappresenti I'organizzazione.

@ Save the Children




DESCRIZIONE DELLA CONSULENZA

Nell'ambito delle attivita dell’Area Sistemi di Tutela e Violenza, la/il case manager contribuira a
garantire il supporto a persone sopravvissute o vittime di violenza di genere, siano minori o mamme
con minori a carico. La/il Case Manager gestira le segnalazioni provenienti dai progetti
dell’organizzazione nelle aree di frontiera confrontandosi con i team multidisciplinari di progetto,
coinvolgendo enti ed istituzioni preposte, fornendo indicazioni e risposte adeguate al soggetto
segnalante; inoltre, supportera la scrittura di documenti tematici, effettuera incontri di formazione e
contribuira al mantenimento delle relazioni interne ed esterne. Inoltre, in collaborazione con il
coordinamento centrale e locale, contribuira a definire accordi e protocolli con le reti locali coinvolte
nella presa in carico dei casi di gender based violence.

PRINCIPALI ATTIVITA’

Finalizzare le SOP’s interne sulla gestione dei casi.

Preparare ed erogare formazione tematica specifica rivolta ai team di progetto e agli
stakholders territoriali

Gestire le segnalazioni di casi applicando le linee guida e le procedure operative stabilite
dall’area, garantendone il monitoraggio e la risoluzione.

Supportare i team di progetto nella gestione dei casi, fornendo guida e sintesi nei casi piu
complessi.

Attivare, al bisogno, enti e istituzioni esterne e monitorare gli sviluppi del singolo caso
Comunicare con tutti i colleghi e stakeholders coinvolti nelle segnalazioni, fornendo
indicazioni puntuali, feedback e aggiornamenti

Creare, gestire e aggiornare il database dei casi raccogliendo e conservando le storie dei
beneficiari

Produrre, aggiornare e custodire le relazioni sui beneficiari supportati

Partecipare a riunioni periodiche online

Partecipare a field visit sul territorio a seconda delle necessita

Fornire un report di fine attivata, con dati qualitativi e quantitativi

RISULTATI ATTESI

Garantita la gestione e il monitoraggio dei casi individuali

Garantita I'erogazione di moduli formativi

Garantita la comunicazione periodica, precisa ed efficace con line manager, collegh®,
consulenti e stakeholder esterni

Finalizzato un report

Partecipato a riunioni online su base settimanale

Partecipato a field visit a seconde delle necessita emerse

Finalizzato il database, concluse le relazioni sui singoli casi, e prodotto almeno 3 storie

REQUISITI MINIMI

Laurea in Giurisprudenza, Scienze del Servizio Sociale, Psicologia (preferenziale)
Competenza provata nella gestione dei casi di persone in stato di vulnerabilita (preferenziale)
Esperienza di almeno 2 anni in un ruolo simile in altra organizzazione (preferenziale)
Conoscenza deifenomenidellaviolenza di genere e migrazione e del sistema di funzionamento
del sistema di protezione nazionale

Esperienza comprovata nella redazione di documenti, report, schede progetto e ricerche
Ottime capacita di utilizzo del pacchetto Office (in particolare excel e power point)

SOFT SKILLS SPECIFICHE @ Save the Children




o Capacita direlazionarsi con interlocutori differenti.

« Attitudine al lavoro in team.

« Spiritodi collaborazione e precisione.

« Approccio strutturato e analitico al lavoro.

« Autonomia nella pianificazione e gestione delle attivita di propria competenza anche da
remoto.

« Buone capacita organizzative, di lavorare sotto stress

« Orientamento al risultato, capacita di negoziazione e problem solving.

ALTRO

e Condivisione della mission e dei principi di Save the Children.

e Allegare CV

e Allegare preventivo intestato a Save the Children

e Esplicitare la propria posizione fiscale (regime forfettario, partita iva ordinaria, Onlus, etc.)

e Vogliate esplicitare I'aliquota IVA applicata, che per la nostra Organizzazione non & deducibile
ed é pertanto un costo che impatta sul budget disponibile

e Vogliate indicare le condizioni di pagamento considerando che la nostra policy applicabili
consulenti prevede un pagamento a 30 gg df.

e Vogliateriportare nel preventivo il seguente codice di progetto: 3800275-00 (Coordinamento
Violenza)
e Periodo della collaborazione: agosto-dicembre 2024




